
【公募型プロポーザル】質問書に対する回答

令和５年 8月 4日までに受け付けた長瀞観光ＱＲガイドマップ作成業務委託に係る公募型プロポーザルの質問及び回答は、
次のとおりです。

長瀞観光ＱＲガイドマップ作成業務委託に係る公募型プロポーザルの質問回答書

令和５年 8月 8日現在
番号 質問文書 項 目 質問事項 回 答

１ 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

仕様書の「必須事項」の「基本機能の利用に都度の通信を必

要としない」について、「基本機能」は何を指していますか？

マップ情報やスポット情報、フォトギャラリー、

テーマ別コース、多言語機能、音声ガイドを「基

本機能」とします。

２ 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

仕様書の「必須事項」の「多言語表示や音声読み上げ」につ

いて、マップとWEBサイトの両方という事でしょうか？

WEBサイト全体の多言語表示と、スポット情報の

多言語表示及び説明文の音声読み上げとなりま

す。

3 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

仕様書の「必須事項」にある「WEBサイト」とありますが、

今回は新たにWEBサイトを制作する認識でよろしいでしょ

うか？

お見込みのとおりです。

4 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

仕様書の「必須事項」にある「WEBアクセス状況の解析」

の「国籍」について、QRコードを読み込むのは日本国内の

位置情報になるので基本的に「国籍」のデータは取れません。

デバイスの言語設定による「言語」もしくは、「日英サイト」

での「言語」の解析でよろしいでしょうか？

デバイスの言語設定された「言語」を国籍とみな

した解析です。



5 プレゼンテーショ

ン

プレゼンテーション時にモニターもしくはプロジェクター

をお借りする事は可能でしょうか。

スクリーン及びプロジェクターの貸し出しは可能

です。

6 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

必須言語に日・英とありますが、それ以外の言語が必要かど

うかの検討は各社からの自由提案という理解でよろしいで

しょうか。

必須言語以外の言語について、提案は自由となり

ますが、提案限度額の上限を超えた場合は失格と

なりますのでご注意ください。

7 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

「基本機能の利用に都度の通信を必要としない」と記載があ

りますが、基本機能の示す範囲をお教えください。

また都度の通信を必要としないという事の理解としては、初

回アクセス時にデータのダウンロードを行うイメージでし

ょうか。

基本機能については、「質問番号 1」の回答のとお

りです。

都度の通信を必要としないについては、お見込み

のとおりです。

8 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

オフラインの状況でも位置情報を表示させるのは、長瀞町内

の利用者が確認したい任意の場所において位置情報を表示

するということでしょうか。

お見込みのとおりです。

9 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

フォトギャラリーは一般の利用者が更新することも想定さ

れておりますでしょうか。

一般の利用者が更新することは想定しておりませ

ん。

10 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

「多言語表示や音声読み上げ（機械翻訳ではなくネイティブ

翻訳であること）」と記載がありますが、音声読み上げは機

械音声での読み上げでもよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

11 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

オフラインでも地図を表示させるためには、あらかじめ

WEBアプリとしてデータをダウンロードしておく必要があ

りますが、スマートフォンのブラウザーによっては、こうし

たデータをキャッシュしておくことに対応していないもの

端末の種類、ブラウザーについて、特定の条件は

ございませんので、特に限定せずご提案ください。

ブラウザーがキャッシュすることに対応していな

場合は、致し方ないものとします。



が存在します。ここでの実現要件として、対応すべき端末の

種類や、ブラウザーなどの条件をお示しいただけないでしょ

うか。その場合に、ブラウザーがキャッシュすることを対応

していない場合の対応等もお示し頂けないでしょうか

12 実施要項 7 企画提案書の

提出

（1）

企画提案書等の提出書類に「正本」と「副本」とありますが、

社名を入れる入れないなど、違いは何になりますでしょう

か？

「正本」を複製したものを「副本」とします。

13 仕様書 5.業務内容 「スマートフォンのカメラでQRコードを読み取ることで簡

単にアクセスできるWEB版の観光ガイドマップ」とありま

すが、PCでの閲覧も考慮されますか？

基本はスマートフォンからの閲覧を想定していま

すが、PCからの閲覧も考慮するものとします。

14 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

「基本機能の利用に都度の通信を必要としない」とあります

が、ここでいう「基本機能」とは具体的にどのような機能を

想定されていますか？

基本機能について、「質問番号 1」の回答のとおり

です。

15 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

「都度の通信を必要としない」とありますが、インターネッ

ト環境がないオフラインの状態でも使用できることを想定

されていますか？

初回アクセス時にデータのダウンロードを行うこ

とで、オフライン時も使用できることを想定して

います。

16 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

「後年度にスポットを追加できるよう・・・」とありますが、

Web管理者がスポット情報を設定・編集するインターフェイ

ス（管理画面）は必要ですか？

スポット情報の設定・編集は長瀞町の依頼で受託

者が行うことを想定していますので、この質問で

Web管理者が長瀞町を指している場合、情報を設

定・編集する管理画面は不要です。

17 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

「任意でスポット表示・非表示の切り替えが可能」とありま

すが、こちらは管理者が任意で表示させるスポットを設定す

ると考えてよろしいでしょうか？それともユーザーによる

ユーザーが任意でスポットの表示・非表示を選択

できることを想定しています。



表示の切り替えを行えるようにするいうことでしょうか？

18 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

「オフライン状況でも位置情報表示」とは具体的にどのよう

なイメージを持たれていますか？

ハイキングコース等で通信環境が良くない場合

や、Wi-Fi環境がない場合等を想定しています。

19 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

「町内秩父鉄道各駅起点 4コース、町内ハイキング7コース、

サイクリング 3コース」は既存のコースがありますか？それ

とも新規作成を考えていますか？

ハイキングコースは既存のコース、各駅起点コー

ス及びサイクリングコースは新規作成を想定して

います。

20 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

英語の音声読み上げも必須ですか？ 必須となります。

21 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

町内の主要な観光スポットや文化財、公共施設等を地図上に

表示（後年度にスポットを追加できるよう可能な限りのスポ

ット枠数を確保すること）の記載に関しまして、スポット追

加や今後の更新は長瀞町さまが実施されるか、委託事業者が

するか、どちらの想定をされていらっしゃいますでしょう

か。

長瀞町の依頼で受託者が行うことを想定していま

す。

（※参照：仕様書 7.その他（5）保守管理）

22 仕様書 WEB版長瀞観光 QRガイドマップの想定しているドメイン

をお教え願います。（長瀞町観光協会 HP？それとも新規ドメ

イン取得？）

新規ドメイン取得を想定してます。

23 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

スポット情報（スポット名称、説明文、写真、ジャンル情報、

座標データ）は長瀞町から提供いただけるのでしょうか？提

供いただける場合、保有されているのは日本測地理、あるい

は世界測地理系のどちらになりますでしょうか？

スポット情報について、スポット名称、説明文、

写真、ジャンル情報、住所を長瀞町から提供する

ことを想定しています。

24 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

「テーマに沿ったコース」について、各コースの立ち寄りス

ポット数はいくつくらいあるのでしょうか？

現時点で各コースの立ち寄りスポット数は未定で

す。



25 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

動画は埋め込みではなく「リンク参照での対応は OKでしょ

うか？」

リンク参照も可とします。

26 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

「WEBサイト及び PR用チラシの多言語化」について、日

本語と英語テキストは長瀞町から提供いただけるのでしょ

うか？

長瀞町からは日本語テキストを提供いたします。

27 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

「多言語表示や音声読み上げ（機械翻訳ではななくネイティ

ブ翻訳であること）」とありますが、音声を読み上げる個所

はスポット名+説明文のみになりますでしょうか？

お見込みのとおりです。

28 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

仕様書内の必須事項について、企画提案内容により実現不可

な項目について、変更等の協議に応じていただく事は可能で

しょうか。

必須事項で実現不可な項目がある場合について、

必須事項をカバーできるような仕組み等のご提案

をお願いいたします。

29 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

「WEB サイト」という表記があるが、QR ガイドマップそ

のものを「WEB サイト」と捉えているのか、QR ガイドマ

ップを説明する、web ページを別途作成する必要があると

う意味か。

QRガイドマップそのものを「WEBサイト」とし

ます。

30 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

WEB サイトのデータの格納場所は、町指定のサーバーか、

それとも、こちらで格納サーバーも含めて提案する必要があ

るか。

指定のサーバーはございませんので、ご提案をお

願いいたします。

31 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

観光スポット、文化財巡り等テーマに沿ったコース等の作

成、表示（町内秩父鉄道各駅起点４コース、町内ハイキング

７コース、サイクリング３コース）と指定があるが、上記の

計 14 コースは行程を含め受託者が提案するのか。もし既に

定められているものや地元で認知されているものがあれば

観光スポット、文化財巡り等テーマに沿ったコー

ス等の作成、表示（町内秩父鉄道各駅起点４コー

ス、町内ハイキング７コース、サイクリング３コ

ース）について、長瀞町がスポットやコースの作

成及び提案することを想定しています。



それらを確認できる webサイト等の共有をお願いしたい。 スポットやコースについては、長瀞町観光協会の

HP等を参考にご提案ください。

（参考：https://www.nagatoro.gr.jp/）

32 仕様書 7.その他

（5）保守管理

次年度の保守管理に関わる随意契約の見積を提出する必要

はあるか。

特に指定はございませんが、可能であればご提案

をお願いいたします。

33 仕様書 5.業務内容

【必須事項】

掲載する観光スポットの数や選定は受託者の提案によるも

のという認識で良いか。制作過程において地元の観光協会等

の有識者をご紹介いいただき、協議の場をいただくことは可

能か。

観光スポットの数や選定について、基本的には長

瀞町から提案させていただきますが、現時点では

長瀞町観光協会 HP等を参考にご提案をお願いい

たします。

協議の場について、契約締結後は観光協会等を交

えた協議の場を設ける予定です。


